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INTRODUCTION

La lutte contre les discriminations est un enjeu majeur
dans I'ensemble de la société francaise. De hombreux
citoyens sont victimes de discriminations dans leur
vie quotidienne. Ce constat est particulierement criant
lorsqu'ils résident dans les quartiers prioritaires de la
politique de la ville.

Les politiques publiques nationales ont été réaffirmées
en 2023 avec d'une part, le plan national de lutte contre
le racisme, l'antisémitisme et les discriminations liées
a lorigine et, d'autre part, le plan national pour I'égalité,
contre la haine et les discriminations anti-LGBT+ pour les
periodes 2023-2026. Les contrats de ville " Engagements
quartiers 2030 " offrent également une opportunité pour
impulser une nouvelle dynamique dans les quartiers
prioritaires de la politique de laville. De son c6té, le Conseil
régional de Nouvelle-Aquitaine déploie un plan " réaliser
I'égalité " sur la période 2018-2025.

Si des initiatives locales existent dans différents
domaines (emploi, logement, éducation, loisirs, santé
etc.), elles semblent isolées et font I'objet d'un manque de
coordination locale.

L'approche territoriale constitue un véritable levier pour
élaborer une strategie locale et mettre en synergie les
acteurs locaux.

Comment les acteurs locaux peuvent s'organiser pour
élaborer une stratégie territoriale de prévention et de
lutte contre les discriminations ? Comment faire réseau
entre les acteurs ? Comment encourager la coopération
entre acteurs sur des actions collectives ? Comment
mobiliser les politiques publiques existantes au
service d'une stratégie territoriale ?

Ce sont toutes ces questions qui sont au cceur du cycle
de qualification " Agir contre les discriminations dans les
territoires " déployé par Pays et Quartiers de Nouvelle-
Aquitaine en 2023-2024.




La lutte contre

les discriminations

Lors de l‘élaboration de notre projet
de territoire Grand Périgueux 2040, jai
fait une de mes priorités la lutte contre
toutes les formes de discriminations.
Cette lutte entre parfaitement dans le
prolongement de nos engagements
antérieurs.

Nous avons écrit une feuille de route
exigeante en faveur de I'égalité femmes-
hommes et contre les discriminations
afin que le respect de tous soit garanti
dans nos politiques publiques et dans
tous les services de I'agglomération.

Nous avons un agent totalement dédié a
la lutte contre les discriminations qui
veille au suivi des actions menées en ce
sens.

Deux élus ont en charge cette
problématique : Christian LECOMTE et
Pascal SERRE.

lls ont conduit un diagnostic au sein de
nos services notamment sur lacces
au logement privé et a I'emploi et je me
félicite de constater que le bilan est
positif pour le Grand Périgueux.

L'ensemble des élus communautaires
s'engage fortement autour de moi pour
un Grand Périgueux solidaire et juste,
partout et pour tous.

Je vous souhaite la bienvenue au Grand
Périgueux. Jespére que cette journée
d’échanges sera constructive et quelle
fera émerger des actions concretes sur
vos territoires.

Jacques AUZOU
Président du
Grand Périgueux



Le Grand Perigueux

en quelques mots
et quelques chiffres

La communauté dagglomération du Grand Périgueux existe
effectivement depuis 2014 mais a connu différentes évolutions
territoriales liées a la fusion de communes et lintégration de
nouvelles collectivités.

Le territoire du Grand Périgueux couvre 43 communes et plus de
100 000 habitants formant ainsi une collectivité importante ayant
intégré unlarge panelde compétences. Certaines sont obligatoires
(développement économique, habitat, politique de la ville, gens du
voyage) et d'autres facultatives dont les créches et les accueils de
loisirs sans hébergement.

Il est important de signaler qu'il y a deux quartiers prioritaires de
la politique de la ville au sein du Grand Périgueux : le quartier de
Chamiers a Coulounieix-Chamiers et celui de la Boucle de Ilsle a
Périgueux et Coulounieix-Chamiers.
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PROGRAMME

Accueil

Accueil des participants au siege du Grand Périgueux

Introduction

par Jacques AUZOU, Président du Grand Périgueux
et PON-A

Présentation
de la stratégie locale

Christian LECOMTE, Vice-Président Administration
Générale/Ressources Humaines/Enseignement
Pascal SERRE, Conseiller délegué a la lutte contre
les discriminations au Grand Périgueux
Caroline CERVERA, chargée de mission Santé Solidarité
au Grand Périgueux

Témoignages

Quel accompagnement des victimes de discrimination
sur le Grand Périgueux ? Témoignages d'acteurs locaux
du réseau de vigilance

Transfert a la Maison
de quartier Claudie Haigneré

Avenue du Général de Gaulle a Coulounieix-Chamiers

Ateliers thématiques
"Passage a lI'action”

J ateliers simultanés dédiés au logement,
alemploi et ala santé
Réflexions collectives sur les enjeux
et les actions a mettre en place pour mieux agir contre
les discriminations

Déjeuner

Café ludique
Venez a l'espace ressources consulter différents

supports pédagogiques et ludiques

Restitution des ateliers
et mise en discussion

avec les acteurs locaux et Ariane COUSIN,
chargée de mission Lutte contre les discriminations
a Rennes Métropole

Mot de conclusion

Madame Catherine La Dune, Vice-Présidente du Conseil
régional de Nouvelle-Aquitaine, en charge du handicap,

de I'egalité et de la lutte contre les discriminations

Fin de la journée




La demarche

mise en place par
le Grand Péerigueux

Un travail engagé depuis 2014 dans
le cadre de la politique de la ville

Lors de I'élaboration du contrat de ville 2014-2020, la lutte
contre les discriminations constituait une thématique
transversale et devait faire l'objet d'un planannexé au contrat
(loi Lamy). Les premiéres réflexions locales démarrent et se
concrétisent par différentes actions :

- unejournée interprofessionnelle organisée en 2014,
- une formation eninterne (Grand Périgueux) en 2015,
« lerecrutement d'une chargée de mission en 2016,

- laréalisation d'un diagnostic en 2016.

Financé par le Commissariat Général a ['Eqgalité des
Territoires, le diagnostic territorial a été conduit par un
cabinet indépendant (COPAS). Ses résultats confirment
les perceptions exprimées par les professionnels du
territoire dans les domaines de I'emploi et du logement
notamment. lls ont été partagés lors dune deuxieme
journée interprofessionnelle, organisée en 2016.

En paralléle, une formation de trois jours a été organisée
en 2017 pour les villes, CCAS, centres sociaux, et autres
associations. Quinze professionnels ont alors été formés
par I'association Boulevard des potes.

ON LUTTE
CONTRE TOUTES LES

DISCRIMINATIONS

La formalisation de la demarche avec
le plan territorial de prévention et de
lutte contre les discriminations

Signé le 18 juin 2018 par la Préfecture, le Conseil régional, le
Conseil départemental, le procureur de la république et le
Grand Périgueux, il couvre I'ensemble du territoire. Il a été
partagé avec les partenaires lors d'une troisieme journée
interprofessionnelle en 2018.

Le document stratégique est composé de quatre axes issus
des priorités identifiées dans le diagnostic :

« l'emploi et la formation,

« lelogement public et privé,

« l'accés audroit des victimes,

la stratégie interne.

Le pilotage politique des
discriminations

Un groupe de travail, composé de six élus communautaires,
est chargé du pilotage des actions du plan. L'expérience du
précédent mandat a été reconduite. En 2022, les élus du
Grand Périgueux ont participé a une matinée d'échanges
sur les discriminations animée par l'association Boulevard
des potes qui accompagne Le Grand Périgueux depuis
plusieurs années.



Les actions phares

L'emploi, un enjeu prioritaire

Le Grand Périgueux a deployé des formations sur
les discriminations aupres des entreprises (Beauty
Success, Leclerc...) et intermédiaires de lemploi
(agences d'interim...).

En 2024, des ateliers ont eté animés pour créer des
liens entre des jeunes des quartiers prioritaires de
la politique de la ville et des employeurs et échanger
sur les discriminations a 'embauche. Cette action a
eté menée dans le cadre du pacte avec les quartiers
pour toutes les entreprises (paQte).

L'action structurante pour
I'acces aux droits : le réseau
de vigilance pour I'égalité

de traitement et la non
discrimination

Cette action contribue a la mise en ceuvre de l'acces
au droit des victimes de discrimination.

Il répond a une forte demande des acteurs locaux
et des habitants (en manque d'information sur leurs
droits). Il est composé d'une trentaine de structures
différentes (associations et institutions).
L'animation de ce réseau s‘appuie notamment sur
l'organisation de temps forts et sur des référents de
proximité en capacité daccueillir et dorienter les
victimes de discriminations versle boninterlocuteur.
Ces référents ont bénéficié de plusieurs cycles de
formation depuis 2018.

Le testing, une premiére étape
pour I'accés au logement

L'agglomération a décidé de réaliser une étude pour
mesurer objectivement les discriminations dans
lacces au logement privé. Par la réalisation de ce
testing pédagogique (qui n‘a pas de visée judiciaire),
les partenaires ont souhaité faire un pas vers les
agencesetles propriétaires quiprennentdesrisques
juridiques en défavorisant certains demandeurs sur
des criteres interdits par la loi.

Il est possible de prévenir ces « délits » par des
actionsrapides de formation par exemple. Le bailleur
social Périgord Habitat a entrepris depuis 2023
une action de formation aupres de ses personnels
(chargés de clientéle notamment) afin de prévenir
les discriminations.

Le Grand Périgueux, une
intercommunalité engagée

Les élus communautaires ont été sensibilisés a
plusieurs reprises sur les discriminations lors des
deuxderniers mandats. Par ailleurs, un plan d'actions
triennal pour légalité professionnelle femmes/
hommes est engagé depuis 2023 a destination
des personnels du Grand Périgueux (recrutement,
rémunération, promotion, dispositif de signalement).
Enfin, plusieurs agents communautaires font partie
du réseau de vigilance.




Ateliers thematiques :

Comment mieux agir ensemble contre
les discriminations dans les territoires ?

Auregard des échanges et des rencontres de la matinée, ces ateliers visent a réfléchir collectivement aux enjeux et aux
actions a mettre en place pour mieux agir contre les discriminations tant en matiére de prévention, de sensibilisation que
d'aide aux victimes.

Trois ateliers sont proposés :
« Atelier logement

« Atelier emploi

« Atelier santé

Mise en situation de I'atelier

Vous étes acteurs locaux d'un méme territoire et vous imaginez ensemble des projets concrets qui viennent nourrir une
stratégie locale de lutte cotre les discriminations.

Les objectifs de I'atelier

- Faire émerger des projets dont vous pourrez vous inspirer par la suite.
« Dégager des éléments de méthode pour la conduite de projet.

« Constituer ensemble une banque de ressources au sein de
laquelle vous pourrez piocher des idées et actions
inspirantes.
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Les discriminations,

le cadre jur

dique

Qu'est-ce que la discrimination ?

Une discrimination est un traitement inégalitaire
aboutissant a une situation défavorable a une personne.

La discrimination est fondée sur lun des 25 critéres
prohibés par la loi. Elle se manifeste par un acte ou une
pratique dans des domaines tres variés tels que I'emploi,
le logement, I'éducation ou encore l'acces aux biens et aux
services. Une personne peut étre discriminée par rapport
a plusieurs caractéristiques personnelles. La loi du 27
mai 2008 établit un cadre |égislatif pour lutter contre les
discriminations.

Selon les articles 225-1 a 225-4 du code pénal, I'auteur
des faits est passible de trois ans de prison et 45 000
euros d'amende et de cinq ans et 75 000 euros d'amende
lorsque l'auteur est un agent public et a commis les faits
dans I'exercice de ses fonctions.

Qu’est-ce qu'une
discrimination systémique ?

Une discrimination systémique est une
discrimination qui releve d'un systeme, cest-a-
dire d'un ordre établi provenant de pratiques,
volontaires ou non, neutres en apparence.
Par exemple, on observe sur le marché du travail
des écarts de rémunération ou d'évolution de
carriere entre une catégorie de personnes et une
autre.

La particularité de la discrimination systémique
est quelle n'est pas nécessairement consciente de
la part de celui qui lopere.

10

Quelle est la différence entre une
discrimination directe et indirecte ?

Ladiscrimination est directe lorsqu'elle est délibérée et que
la différence de traitement se base sur un critére prohibé
par la loi : par exemple, le refus de louer un appartement
a une personne homosexuelle ou en raison de son origine.
La discrimination est indirecte lorsque, dans une situation
comparable, uncritére ouune pratique neutre enapparence
produit des effets inéquitables et discriminatoires envers
une personne ou un groupe : par exemple l'absence de
possibilités daccés des personnes handicapées aux
transports en commun.
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Le Défenseur des droits
https://www.defenseurdesdroits.fr/

D

Défenseurdesdroits

REPUBLIQUE FRANCAISE s

Le Défenseur des droits est
une autorité  administrative
indépendante chargée de veiller
au respect des libertés et des
droits des citoyens. Creée en 2011
et inscrite dans la Constitution,
elle a deux missions : défendre les personnes dont les
droits ne sont pas respectés et permettre 'égalité de
tous. Le Défenseur des droits lutte notamment contre les
discriminations et défend les droits des personnes qui en
sont victimes.

Boulevard des Potes
https://boulevard-des-potes.org/

L'association développe des outils de
sensibilisation, des cycles de formation
et de prévention a destination de
nombreux acteurs collectivités
territoriales, services de I'Etat, acteurs
de I'éducation nationale, de I'éducation
populaire, du travail social, du monde
de l'entreprise...
permettent de

des

activités
initiatives pour un ancrage durable de la lutte contre les
discriminations surlesterritoiresde laNouvelle-Aquitaine.

Ces faire  émerger

P"'A 12

ARESVI Association de recherche
et d'étude sur la sante, la ville
et les inégalités
https://aresvi.fr/Aresvi

ARESVI, Tlassociation de recherche

% et d'étude sur la santé, la ville et les

ARESVI inégalités, est une association de

recherche fondée en 2014. Elle a pour

e but de diffuser les savoirs en sciences

humaines et sociales et d'animer la

recherche autour de la santé, de la ville, des inégalités et
des discriminations.

Le réseau RECI
https://biblio.reseau-reci.org/

Le Réseau RECI a pour objectif de
produire des ressources pour aider
a la compréhension et a la mise en
ceuvre des politiques publiques en
matiere d'intégration, de lutte contre
les discriminations et d'égalité des
chances.

IR DSU inter réseau des professionnels du
développement social urbain
https://www.irdsu.net/

des chefs de

la ville, chargés
chargés de

Ce réseau réunit
IR projet politique de
DSU de développement,
mission thématique, directeur de la
cohésion sociale et urbaine... Cette
association organise des rencontres de
professionnels et produit des analyses sur la lutte contre
les discriminations.




Pays et Quartiers de Nouvelle-Aquitaine
https://pgn-a.fr/fr

I N _A Créé en 2002 par I'Etat et la Région, PON-A est le centre de ressources sur le développement territorial

néo-aquitain. Il ceuvre pour tous les territoires avec une attention particuliere en direction des plus

vulnérables de notre région. PON-A a été missionné par I'Etat et le Conseil régional de Nouvelle-Aquitaine
pour déployer un cycle de qualification " Agir contre les discriminations dans les territoires " de novembre 2023 a octobre
2024. C'est dans ce cadre que s'inscrit larencontre régionale du 27 juin 2024.

Retrouvez les différentes ressources du cycle (articles, analyses et replay des webinaires) sur www.pgn-a.fr.

Cycle daccompagnement " Agir contre
les discriminations dans les territoires”

’ Alautomne 2024
’ Webinaire

le 13 mars 2024
Webinaire
le 17 novembre 2023

Recontre régionale
le 27 juin 2027

Webinaire
le 8 décembre 2023

g
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Merci

de votre participation et consultez notre site www.pgn-a.fr

pour vous ressourcer et prendre connaissance des prochains
rendez-vous !
|

Pays et Quartiers de Nouvelle-Aquitaine
Ecosysteme Darwin

87 quai de Queyries 33 100 Bordeaux

0556 90 8100/ contact@pqgn-a.fr

Créé en 2002 par I'Etat et la Région, PON-A est le centre de ressources sur le
développement territorial néo-aquitain. Il ceuvre pour tous les territoires avec une
attention particuliere en direction des plus vulnérables de notre région.

Pour en savoir plus sur nos actions en cours,

les ressources de PON-A, rendez-vous sur :
Suivez PON-A sur
les réseaux sociaux :

www.pqn-a.fr inJo)

NOUVELLE-AQUITAINE
Libeté

[g 0| Noiiv@ile- o1 GRAND
Aquitaine 'k\v!)érigueux

ommunauts d'Agglomération
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