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Restitution des ateliers : 
Pour mobiliser ses parties prenantes... LA COMMUNICATION

LES CAUSES DE MISE EN ÉCHEC LES REMÈDES

Lancer les invitation très tardivement Etablir un planning prévisionnel (fixer les temps forts, définir les lieux...)

N’utiliser qu’un seul type de communication (que vertical ou que horizontal)  Expérimenter des modalités de communication innovantes

Communiquer au mauvais moment Privilégier une seule plateforme pour les échanges /ressources

Oublier de communiquer auprès de certains acteurs
Former les parties prenantes sur la culture des outils numériques afin de faciliter

l’horizontalité des échanges

Ne pas avoir prévu les modalités de valorisation des engagements / des actions des
acteurs (mauvaise visibilité des parties prenantes, ne pas rendre compte

correctement et régulièrement des actions réalisées...)

Mobiliser les élus : selon leurs compétences / appétences et pouvoir s’appuyer sur le
plus haut niveau de décision

Valoriser des réalisations déjà opérationnelles (qui ont fait leur preuve)


