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Le mot du FFSU
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epuis 30 ans, le

FFSU, association de

collectivités territoriales,

représentatives des
diversités géographiques,
urbaines et politiques en France,
s’attache a renforcer les politiques
locales de sécurité urbaine
respectant un équilibre entre
prévention, sanction et cohésion
sociale, et 3 promouvoir le role
des collectivités territoriales dans
I’élaboration des politiques au
niveau national et européen.

dans la mise en ceuvre de leurs
actions.

Ainsi la formation a toujours été
au ceeur des activités du FFSU
comme outil incontournable
pour le développement des
compétences des acteurs locaux.

Le FFSU vous propose des
formations sur des thématiques
définies comme prioritaires par
les membres de notre réseau.
Nos formations s’inscrivent dans
une offre globale, et visent a vous

Organisme de formation depuis 30 ans,
le Forum Francais pour la Sécurité
Urbaine est au service du développement
des compétences de vos équipes

Notre role est de soutenir les
acteurs locaux, élus et agents
municipaux bien siir, mais

aussi plus largement tous les
professionnels de la sécurité,
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accompagner dans vos réponses
aux enjeux de sécurité urbaine.

Soucieuse de proposer une offre
en phase avec les besoins du

terrain, I'équipe technique du
Forum, en collaboration avec

des chercheurs et praticiens,
s’appuie sur sa connaissance de la
sécurité urbaine pour élaborer des
programmes de formation prenant
en compte les besoins des acteurs
locaux, les évolutions législatives
et réglementaires en cours.

Par ailleurs, organisme de
formation agréé pour la formation
des élus locaux par le Ministere
de la cohésion des territoires, le
FFSU réserve aux élus une offre
de formation spécialement dédiée.

Participer a nos formations, c’est
aussi bénéficier et contribuer au
réseau d’acteurs de la sécurité
urbaine animé par le FFSU. Aussi,
nous espérons vous retrouver
nombreux cette année !
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Audits et méthodologie
Publics spécifiques
Médiation et métiers dédiés a la sécurité

Criminalité

o organisée
rogues
oo o-o-o-o-o-o-O\ 0

La ville la nuit -

Gestion de crise > 9 o
0

Violences discriminatoires ]
Polarisation et radicalisation @

Un réseau

de 100
@ intervenants
(chercheurs et

professionnels)

Plus de 20
thématiques
de formations

©

1 formation
diplomante

@

20 formations
par an, a Paris
et en régions

O

Plus de 1000

acteurs de
la sécurité
urbaine formés

Une équipe a
votre écoute

@

Accessibilité

Soucieux que nos formations soient accessibles au plus grand nombre, le Forum Francais pour la Sécurité
Urbaine favorise I'inclusion des personnes en situation de handicap.

>> Nos locaux sont accessibles aux personnes a mobilité réduite.

>> Des adaptations sont possibles pour les personnes en situation de handicap : contactez-nous afin
d’anticiper un accueil adapté.

FFSU | Catalogue de formations 2025 p.S



Nos formations

Le Forum Francais pour la Sécurité Urbaine
(FFSU) propose des formations pour soutenir le
développement des compétences des acteurs de la
sécurité et de la prévention de la délinquance afin
qu’ils puissent développer leurs politiques locales.

Se former au FFSU, c’est :

>> Renforcer ses capacités et connaissances; étre
accompagné dans la définition des stratégies de
prévention de la délinquance et de sécurité urbaine ;

>> Bénéficier de conseils et d’outils pour
I’élaboration, la mise en ceuvre et I’évaluation
d’actions et de dispositifs ;

>> Développer son réseau professionnel

Nos programmes de formation sont construits par
I’équipe technique du FFSU, en collaboration avec
des professionnels et chercheurs, spécialistes des

questions de sécurité urbaine.

Nos formateurs

Magistrats, urbanistes, sociologues, coordonnateurs
prévention sécurité, policiers municipaux...

Le FFSU mobilise un réseau d’intervenants
spécialistes des questions de sécurité. Chercheurs
et professionnels reconnus, nos intervenants
combinent une expérience métier et un réel désir

de partager leur savoir et expérience. Ils actualisent
en permanence leurs connaissances et reperent les
évolutions professionnelles et réglementaires qui
leur permettent d’adapter avec nous les contenus de
formation a vos besoins.

>>> Au service du développement des compétences
de vos équipes, nos intervenants privilégient
I’écoute et la participation des apprenants, ils font
naitre le débat et ’échange de pratiques inspirantes.
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Des formats variés

>> Formations pour les élus
Des modules thématiques d’'une demi-journée (en
visioconférence) vous sont proposés.

>> Formations thématiques

Des formations d’une journée portant sur des
thématiques prioritaires de la sécurité urbaine, en
ligne ou en présentiel (a Paris dans nos locaux et
dans les territoires)

>> Formations a la demande

Nous élaborons des programmes adaptés a
destination de vos équipes ou partenaires que
vous souhaitez former, sur site ou en ligne, sur des
thématiques qui vous intéressent, qu’elles soient
abordées ou non dans notre catalogue.

>> Diplome universitaire Sécurité et vie
urbaine

Co-organisé avec I’'Université Versailles-Saint
Quentin depuis 2012, ce diplome permet aux
professionnels de renforcer leurs connaissances,
de bénéficier des expériences d’intervenants et
étudiants d’horizons variés, d’'un accompagnement
méthodologique pour la réalisation d’une note
professionnelle adaptée a leur activité, et de
valoriser leurs acquis via un diploéme équivalent
Master 1.

p.6

Ils en parlent!

Novice en matiére de sécurité
urbaine, je me devais dans le
précédent mandat municipal de
connaitre et comprendre le ceeur
de métier des professionnels qui
ont en charge la mise en ceuvre de
notre politique municipale en la
matiére. Au fil de ma formation
avec le Forum, j'ai pu mesurer
I'étendue des domaines d’actions
possibles, prendre conscience que
des obstacles potentiels peuvent
les freiner, et constituer un réseau
d'échange et d’entraide.

V

s %

By

Patrick Martin
Adjoint au Maire
Ville de Tremblay-en-France

Etant chargé de construire et de créer le pole Prévention de la Délinquance
et Droits des Femmes au sein de la Ville de Montfermeil (93), j’ai intégré
le DU Sécurité et Vie urbaine pour deux raisons principales : pour
acquérir un socle de connaissances théoriques en matiére de prévention

de la délinquance et de coordination des instances locales (CLSPD-R)
d’une part, et pour développer un lien avec le FESU et élargir le champ

des échanges avec des professionnels d’horizons et de compétences divers
(collectivités locales, police nationale, gendarmerie, sécurité privée)
d’autre part. En effet, il m’était particulierement important de ne pas
uniquement apprécier les politiques publiques de sécurité et de prévention
de la délinquance via le prisme de ma sphére locale. Au cours des différents
modules proposés, j'ai renforcé mes compétences déployées au quotidien
dans mon activité professionnelle, en les enrichissant par de nouvelles
perspectives apportées par les intervenants. Les échanges sur la prévention
situationnelle avec un socio-urbaniste m’ont permis par exemple de
dépasser I'aspect sécuritaire et la logique d’empéchement, pour déployer
davantage une réflexion transversale vers un cadre de vie tranquille et
agréable pour les habitants. Ce DU s’est renforcé par un module spécifique
« coordonnateur prévention-sécurité » qui transmet les bases pour exercer
ces fonctions au sein des collectivités territoriales. Ce dernier apporte
notamment des clés précieuses sur les relations élus-techniciens. A toute
personne qui souhaite s’engager dans ces politiques publiques, avec au
ceeur I'application concréte des mesures et des projets pour la tranquillité
des habitants, je recommande vivement de suivre ce diplome.

J’ai pris mes fonctions a la téte
de la Police Municipale dAmiens
avec une faible connaissance du
monde territorial. Arrivant d’une
autre fonction publique, avec une
vision trés sécuritaire de mon
métier, j'ai eu envie d’explorer
de nouveaux champs pour mettre
plus de cordes a mon arc et

ainsi étre en capacité d’ avoir un
raisonnement stratégique plus
global et pluridisciplinaire. Le
DU m’a permis de compléter
mes connaissances, d affiner ma
culture territoriale et d’ouvrir le
champ des possibles.

\

Thomas Granie

Ville de Montfermeil
Promotion 2022-2023
—

Stéphanie Lugrin
Responsable de la Police
Municipale dAmiens
Promotion 2019-2020

—

En m’inscrivant a la formation

« Coproduire la sécurité avec

les citoyens », je souhaitais

sortir d'une gestion réactive des
doléances pour aller vers une
participation permettant aux
habitants de proposer des réponses
et de peser dans les décisions.
Javais besoin d’avoir un éclairage
sur les différentes palettes
d'interventions proposées dans les
communes. L'échange de pratiques
m’a permis de me positionner

sur une forme de mobilisation de
parole des habitants plus en lien
avec mon territoire. Ces éléments
trés concrets m’ont permis d’ avoir
les bases pour mes projets a venir.

\

Muriel Capet
Coordinatrice CLSPD
Ville de Montreuil

—



Formations a la

demande

Le FFSU joue un role incontournable dans I'anticipation
et 'adaptation aux évolutions de la délinquance et des
métiers de la sécurité-prévention. Nos contenus de
formations s’adaptent a ces évolutions.

Les formations sur site constituent une part importante
de notre offre.

Depuis plusieurs années, des collectivités et autres
acteurs de la sécurité nous sollicitent afin de leur
préparer des programmes de formation sur mesure.

>> Tenant compte de vos besoins, contraintes et des
spécificités de votre territoire, I’équipe du FFSU peut
batir un contenu de formation personnalisé, sur les
thématiques qui vous intéressent.

Ces formations peuvent également prendre la forme de
formation-action et d’accompagnement de vos équipes.
Le contenu est construit avec vous et sur la base d’'une

méthodologie agile favorisant I’écoute et le conseil.
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Nous avons souhaité solliciter le
FFSU en raison de son expertise
et de son expérience aupres des
collectivités locales pour notre
formation « prévention de la
radicalisation ». Les travaux
menés depuis plusieurs années
par le Forum sur cette thématique
tant a I'échelle nationale
qu’européenne, l'intégration
des différentes formes de
radicalités et d'extrémismes
violents et la pluridisciplinarité
des intervenants nous sont
apparus comme particuliérement
pertinents. Cela a contribué a la
qualité et a la réussite de cette
formation aupreés des agents,
quel que soit leur métier dans
nos collectwités. L'écoute et la
disponibilité des équipes du
Forum avant, pendant et apres
ces formations ont également été
des atouts pour répondre a nos
attentes et a celles des agents, et
pour nous permettre de poursuivre
notre réflexion et nos actions sur

ce syjet.
\

Isabelle Martinez
Chargée de mission
prévention de la délinquance
Toulouse Métropole

—
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>> Vous souhaitez accompagner vos équipes dans leur
montée en compétences ? Le FFSU vous aide a batir le

parcours de formation idéal !

>> Pour qui ?
Tous les acteurs de la sécurité-prévention !

> Vous étes une collectivité territoriale ? Vous
pouvez nous solliciter pour former des élus, des
médiateurs, I’équipe de la direction prévention-
sécurité, 'ensemble de vos partenaires du CLSPD
pour une formation commune, etc.

> Vous étes un bailleur social, un transporteur, une
association ? ous pouvons former vos équipes.

>>0u?

Chez vous ! Ou en visioconférence. La mobilité de
notre équipe nous permet de déployer ce type de
formation partout en France.

>> Qui sont les formateurs ?

Les formations sont assurées par I’équipe du FFSU,
avec la contribution de membres de son réseau
(chercheurs, praticiens...) si nécessaire en fonction
de vos besoins.

Nos formations peuvent également étre déployées
en partenariat avec d’autres organismes partenaires
tels que France médiation ou la Fédération
Addiction, pour croiser les regards.

Combien ca cofite ?

Contactez-nous pour recevoir un devis personnalisé !

Nos tarifs tiennent compte de plusieurs parametres :
membres ou non membres du FFSU, modalité de
formation (en ligne ou en présentiel), nombre de
participants, contenu, durée et lieu de la formation.
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>> Sur quels thémes ?

Nous pouvons vous former sur I'’ensemble des
thémes de travail du FFSU qui sont les principales
problématiques de sécurité rencontrées au niveau
local.

>> Comment ?

Ces formations alternent connaissances

théoriques et pratiques, construites a partir des
recommandations des collectivités locales membres
de son réseau et de leurs actions inspirantes.

Les formations sont interactives en utilisant des
méthodes participatives (atelier - cas pratique)

afin de favoriser les échanges entre pairs et de
rendre les participants actifs dans I'apprentissage
des connaissances. Nous portons une attention
particuliere a 'adéquation des formations aux
réalités quotidiennes des équipes de terrain. Nos
modules de formation donnent une place centrale
au vécu professionnel des stagiaires et a 'apport de
connaissances, méthodes et outils transférables au
quotidien dans les pratiques professionnelles. Ils
sont le fruit d’un travail mené avec des acteurs de
terrain, des experts et des formateurs.

p.9



Quelques exemples de formation
a la demande :

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

[@3 Culture commune de la sécurité

@ Culture de 1a 1égalité

Echanges d’informations nominatives

N ~ A}

m Gestion des grands événements
[é Sécurisation des espaces publics

= N\ Comprendre les phénomenes de
% radicalisation violente

>>> Contactez-nous pour
d’autres formations a la
demande!

Le FFSU peut accompagner
votre équipe municipale
sur tout sujet de votre

@M'Q Prévention des rixes
w

Gestion de crise

FFSU | Catalogue de formations 2025 p.10

choix. Retrouvez toutes les
informations dans la rubrique
“formation a la demande” de
ce catalogue et contactez-nous
pour en savoir plus.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Toutes nos formations sont possibles sur vos sites respectifs :

En effet, il nous semble important de pouvoir disséminer les apports de
connaissance au coeur de vos territoires en mobilisant votre réseau partenarial
( collegues de votre collectivité, élus, partenaires et acteurs de terrain). Ces
interventions délocalisées sont 'occasion de dynamiser votre réseau, de vous
appuyer sur I'expertise du FFSU pour organiser une montée en compétence
collective et développer une culture commune locale sur les sujets a fort enjeu.

FFSU | Catalogue de formations 2025
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Formations

et séminaires

pour les élus

>> [ensemble de nos formations sont ouvertes aux élus.

>> Le FFSU a également développé une offre spécifique qui leur est dédiée : des
modules d’'une demi-journée en visioconférence vous sont proposés pour renforcer

vos compétences.

En termes de contenu, les formations du FFSU proposent un état des lieux assez
exhaustif sur les champs qui sont couverts par un élu en prévention et en sécurité,
le réle, les places et fonctions des différents acteurs, les instances de pilotage et
aussi les partenaires et partenariats a mobiliser. Les animateurs de la_formation
ont vraiment excellé dans I'art d’essayer de nous mettre en lien les uns avec les
autres. De plus, I'expérience acquise par le FFSU, sa connaissance des collectivités
territoriales qui y adheérent, la dimension européenne imposent une dimension
pragmatique, ouverte des sujets de sécurité, ces sujets tels qu’ils sont abordés
invitent a la réflexion, préconisent de bonnes pratiques, posent aussi la réalité des
problémes dans leurs difficultés. En deux mots des apports réflexifs et des ressources
disponibles.

Rosemonde Doignies
Conseillére municipale
Ville de Mons-en-Barceul

—
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Droit a 1a formation des élus

Le FFSU dispose d’un agrément pour la formation des élus délivré par le Ministére
de la Cohésion des territoires et des relations avec les collectivités territoriales, qui a
publié un guide sur le droit a la formation des élus locaux en novembre 2021.

Deux types de financement
possibles :

1) Les collectivités ou
intercommunalités disposent
d’un budget annuel consacré a
la formation des élus. Ce budget
est réservé au financement des

formations a I'’exercice du mandat.

Etapes :

>> Présenter votre demande au
Maire ou au Président de votre
collectivité - un devis doit étre
réalisé aupres du FFSU

>> Votre demande est validée ou
rejetée

>> Un contrat est établi entre
votre collectivité et le FESU

>> A l'issue de la formation, le
FESU fournit une attestation de
participation

>> La facture est réglée apres
présentation de votre attestation
de présence
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2) Le financement par le DIFE,

le fonds du droit individuel a

la formation des élus locaux,
géré par la Caisse des Dépoéts et
Consignations et comptabilisé
en euros. Le DIFE est financé par
I'indemnité des élus locaux - 1%
de cette indemnité est réservé a
cette fin.

Depuis janvier 2022, chaque élu
a la possibilité de mobiliser ses
droits a la formation a partir de la
plateforme moncompteformation.

gouv.fr.
Etapes :

>> Vous identifier sur
moncompteformation.gouv.com
>> Trouver votre formation

>> Faire une demande
d’inscription

>> Le FFSU doit valider
I'inscription

>> Faire votre formation

Cumul des deux financements

[1vous est possible de cumuler
les deux financements pour les
formations a I’exercice du mandat
qui peuvent concerner :

>> Les fondamentaux du mandat
>> Les politiques publiques

>> [Jaménagement du territoire
>> La communication

>> Les finances et la fiscalité

>> Le management et les
ressources humaines

Une formation est
obligatoirement organisée au
cours de la premiere année de
mandat pour les élus ayant recu
une délégation.

Code général des collectivités
territoriales : Section 2 : Droit a la
formation, Article L2123-12

p.13




Comprendre et agir pour lutter contre les trafics

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

27 mars 2025
‘& wvisioconférence

Les études internationales comme nationales révelent que le narcotrafic est présent sur
I’ensemble des territoires : urbain, peri- urbain, ruraux et outre - mer. Les impacts sont directs
tant sur la sécurité et le sentiment d’insécurité que sur la santé économique et sociale des
territoires. Les collectivités locales ont aussi des capacités de résistances a travers une approche
intégrée et complémentaire aux réponses pénales et judiciaires. L'enjeu est de mieux comprendre
ces phénoménes pour lutter contre la banalisation de 'usage de la violence et limiter I'impact
social. La complexité de la problématique, sa dimension nationale et internationale nécessite de
poser un regard panoramique sur ’ensemble des enjeux sous-jacents.

Sécuriser I’espace public : une ambition bousculée

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

a venir
‘& visioconférence

Les espaces publics urbains sont des lieux riches et denses d’échanges, de culture, de commerce et

de loisirs, entre autres. Tres fréquentés et par nature ouverts, ils sont soumis a divers types de risques
telles que le terrorisme, la délinquance et les catastrophes naturelles ainsi qu’a ceux inhérents aux
rassemblements. Garantir que ces espaces publics demeurent en permanence ouverts, accessibles a tous,
inclusifs et stirs est une tiche complexe. Les collectivités territoriales sont bien placées pour concevoir
et gérer des espaces publics s{irs en associant un large panel d’acteurs des secteurs public et privé
(urbanistes, services de secours et de mobilité, services d’animation et de gestion, entreprises et
commerces locaux, etc.).

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Durée
Formation de 3 heures

Public et prérequis
Elus locaux en charge de sécurité, prévention, tranquillité publique

Ou?
En visio
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Forces de sécurité et Police municipale :
quelles coopérations possibles ?

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

a venir
‘& wvisioconférence

Depuis de nombreuses années, et récemment encore, de nombreuses évolutions internes traversent les forces
de sécurité de I'Etat. La mise en ceuvre de la Police de Sécurité du Quotidien, inégale selon les territoires,

n’a pas permis les changements en profondeur attendus par les élus locaux et également réclamés par

des représentants des forces de sécurité de 'Etat. Dans un contexte de réduction ou de rationalisation des
effectifs des forces de I'ordre, et face a une demande croissante de sécurité de la part des citoyens, les polices
municipales prennent un essor sans précédent. Au-dela des dispositifs existants (CSI, convention PN/PM, ...)
I'enjeu d’articulation concreéte et opérationnelle entre les forces de sécurité de 1'Etat et les polices municipales
est devenu crucial pour I'ensemble des territoires : clarifier les doctrines d’emploi, partager les données et les
visions, organiser des opérations communes, sont autant de sujets sur lesquels les élus locaux se retrouvent
en premiére ligne.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Durée
Formation de 3 heures

Public et prérequis
Elus locaux en charge de sécurité, prévention, tranquillité publique

Ou?
En visio
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Formations
thématiques
a Paris

Le FFSU organise des formations d’une journée
portant sur des thématiques prioritaires de la sécurité
urbaine dans ses locaux a Paris ou en ligne. Elles sont
ouvertes a I’ensemble des acteurs de la sécurité, de
toute la France. Elles vous permettent de renforcer
vos compétences et de développer votre réseau
professionnel.

FFSU | Catalogue de formations 2025

Prévention des addictions et réduction des risques

Avec la Fédération Addiction

oooooooooooooooooooooooooooo

S février 2025
‘& Avecvisite de terrain

Depuis la loi du S mars 2007, la prévention des addictions et la réduction des risques sont
confrontées a des défis inédits, reflétant I’émergence de nouvelles formes de délinquance,
I'apparition de nouveaux acteurs et dispositifs, ainsi que 1’évolution des innovations sociales et
technologiques. Ces transformations ont profondément modifié les enjeux liés a la santé publique
et a la sécurité, exigeant une révision des stratégies nationales et locales, ainsi qu’'une adaptation
continue de la législation en vigueur. Dans ce contexte, les outils de co-production entre les

Objectif général

Cette formation a pour objectif

de permettre aux participants de
mieux comprendre les défis actuels
liés aux addictions et de leur
fournir des outils pour contribuer
efficacement a la prévention et a

la gestion des addictions dans leur
environnement professionnel.

ooooooooooooooooooooooooooooo

Durée
Formation d’une journée

Public et prérequis

ooooooooooooooooooooooooooooo

Objectifs intermédiaires

>> Renforcer la compréhension
des phénomeénes d’addiction (les
différents types d’addictions, leurs
causes et de leurs impacts sur les
individus et la société).

>> Découvrir des pratiques et des
dispositifs d’accompagnement
ainsi que les stratégies innovantes,
telles que les programmes de
réduction des risques.

>> Favoriser la mise en place
de partenariats locaux avec
les acteurs du territoire pour
développer des réponses
concertées et adaptées aux

oooooooooooooooooooooooooooo

Elus, directeurs et coordonnateurs prévention-sécurité, policiers
municipaux, représentants de I'Etat (police, gendarmerie, justice,
délégués du Préfet), prévention spécialisée, médiation sociale,

associations spécialisées...

Ou?

FFSU - 10, rue des Montibceufs, 75020 Paris
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FEDERATION

AICTION

Prévenir | Réduire les risques | Soigner

problématiques locales.

>> Promouvoir une approche

non stigmatisante et inclusive qui
respecte les personnes en situation
d’addiction et cherche a réduire la
marginalisation des populations
vulnérables.

Méthode

>> Apport de connaissance sur les
fondamentaux de la réduction des
risques

>>Visite de terrain (structures

sanitaires HSA, Caarud ou
CSAPA).

p.17



Intégrer les enjeux du changement climatique dans
les politiques de prévention et sécurité

© © 0 0 0 0 0 000000000 00000000000 0000000000000 0000000000000 000

11 juin 2025

Dans un contexte de mutations environnementales et sociétales profondes, les villes doivent adapter
leurs politiques de sécurité et de prévention pour faire face a des risques émergents et a ’évolution
des vulnérabilités.L'amplification des phénoménes induits par le changement climatique, tels que les
crues soudaines, les incendies de forét, les canicules mettent les communautés et les infrastructures
urbaines a rude épreuve, pouvant entrainer d’autres impacts sur la sécurité, phénomeénes
migratoires, des changements d’usages et de nouveaux besoins dans les villes. Par ailleurs, ces
bouleversements impactent plus directement les personnes les plus vulnérables, les territoires
politiques de la ville ou les publics a la rue.

Objectif général Objectifs intermédiaires Méthode
Apporter des éléments de
connaissance et des outils aux
collectivités locales pour anticiper
ces nouvelles réalités, tout en

promouvant une ville inclusive et

>> Appréhender les effets directs
et indirects du changement
climatique sur la sécurité urbaine
et la prévention de la délinquance.

>> Une mise en perspective des
thématiques abordées par I'apport
de la recherche en sociologie, en
science politique et en droit

résiliente. >> Identifier et anticiper les >> Des temps de débats et ateliers
changements d’usages de la ville entre pairs et avec des intervenants
et les nouveaux besoins dans les de haut niveau
territoires.

>> Des conseils et outils
>> Prendre en compte les méthodologiques adaptés a vos
vulnérabilités des publics dansles  besoins
politiques locales de sécurité.
>> Des présentations de pratiques

>> Promouvoir une approche locales pour vous inspirer
transversale et collaborative de la  (francaises et d’autres pays
sécurité et de la prévention, face européens)
aux défis posés par le climat.

Durée

Formation d’une journée

Public et prérequis

Elus, directeurs et coordonnateurs prévention-sécurité, policiers

municipaux, représentants de I’Etat (police, gendarmerie, justice,

délégués du Préfet), prévention spécialisée, médiation sociale,

associations spécialisées...

Oou?

FFSU - 10, rue des Montibceufs, 75020 Paris
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Vie nocturne et sécurité
Avec la Plateforme Vie Nocturne

© © 0 0 0 0 0 000000000 00000000000 0000000000000 0000000000000 000

12 juin 2025

L'usage de la ville change avec la nuit : comme pendant la journée, les besoins et les attentes

des citoyens sont variées, une multitude d’usages coexistent (vie festive, sorties culturelles,
rassemblements dans I’espace public, travail, repos, errance...). Mais les problématiques et les
réponses possibles different de celles de la journée. La nuit peut renforcer un sentiment d’insécurité
spécifique dont la délinquance réelle n’est qu'un des facteurs et les conflits d’'usages entre les
différents publics peuvent étre nombreux.

Objectif général

Cette formation vise a permettre
aux participants de mieux
appréhender les enjeux spécifiques
et transversaux liés a la vie
nocturne afin d’intégrer ce volet
dans leur stratégie locale de
sécurité.

Objectifs intermédiaires

>> Appréhender les spécificités
de la délinquance, le sentiment
d’insécurité la nuit et la sécurité
des femmes dans 'espace public
la nuit ;

© © 0 0 00 00000 000000000000 0000000000000 0000000000000 00000O0OC O

Durée
Formation d’une journée

Public et prérequis

>> Identifier les différents

usagers de la nuit (noctambules,
travailleurs, personnes vulnérables
a la rue, citoyens temporaires,

...) ainsi que les dispositifs
d’accompagnement des publics

; atténuer 1'impact négatif des
conflits de cohabitation ;

>> Adapter les politiques
publiques et intégrer les enjeux
nocturnes dans une stratégie de
sécurité la nuit

>> Partager sur la capacité
d’innovation et d’expérimentation
des villes autour des services a la
population la nuit.

Elus, directeurs et coordonnateurs prévention-sécurité, policiers
municipaux, représentants de ’Etat (police, gendarmerie, justice,
délégués du Préfet), prévention spécialisée, médiation sociale,

associations spécialisées...

Oou?

FFSU - 10, rue des Montibceufs, 75020 Paris
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Méthode

>> Une mise en perspective des
thématiques abordées par 'apport
de la recherche en sociologie, en
science politique et en droit

>> Des temps de débats et ateliers
entre pairs et avec des intervenants
de haut niveau

>> Des conseils et outils
méthodologiques adaptés a vos
besoins

>> Des présentations de pratiques
locales pour vous inspirer
(francaises et d’autres pays
européens)

p.19




Violences sexistes et sexuelles / violences

intrafamiliales

© © 0 0 0 0 0 000000000 00000000000 0000000000000 0000000000000 000

08 octobre 2025

Les violences sexistes et sexuelles occupent une place majeure au sein des problématiques
de délinquance et couvrent un large spectre de phénomenes (violences conjugales, violences

intrafamiliales, enfants victimes de violences conjugales, violences sexuelles, cyber violences sexistes
et sexuelles, violences sexistes et sexuelles dans les espaces publics...). Aujourd’hui reconnue grande

cause nationale, la lutte contre ces violences reste pourtant sous-dotée en moyens au regard de

I'ampleur de la problématique.

Objectif général

Cette formation vise a apporter
les connaissances et outils aux
acteurs locaux pour qu’ils puissent
intégrer la prévention et la lutte
contre les violences sexistes et
sexuelles dans leurs stratégies
territoriales de sécurité et de
prévention de la délinquance.
Comment améliorer le repérage,
la prise en charge et I'orientation
des victimes vers les services
compétents.

Objectifs intermédiaires
>> Apporter aux participants une

compréhension approfondie des
violences sexistes et sexuelles

© © 0 0 00 0 0000000000000 0000000 0000000000000 0000000000000 0 00 O

Durée
Formation d’une journée

Public et prérequis

Elus, directeurs et coordonnateurs prévention-sécurité, acteurs de la réduction des risques, policiers municipaux,

(VSS) et des violences faites
aux enfants, de leur définition,
de leurs formes (physiques,
psychologiques, verbales,
économiques, etc.) et de leurs
impacts sur les victimes.

>> Sensibiliser les participants
aux particularités des violences
faites aux enfants, en abordant
des sujets tels que la protection
de I'enfance, les mécanismes
de l'abus, et les stratégies
d’intervention précoces pour

prévenir les dommages durables.

>> Découvrir des exemples
inspirants d’autres collectivités
locales.

Méthode

>> Objectivation de la situation
des violences sexuelles et sexistes
en France

>> Approche experte des
mécanismes psychologiques
pour les auteurs comme pour les
victimes

>> Présentation des expériences
singulieres menées en France et a
I'échelle européenne

>> Panorama des outils et
process a mobiliser pour
favoriser une approche intégrée
des phénomeénes de violences
sexuelles et sexistes

représentants de I'Etat (police, gendarmerie, justice, délégués du Préfet), de la prévention spécialisée, de la
médiation, associations spécialisées, bailleurs...

Ou?

FFSU - 10, rue des Montibceufs, 75020 Paris
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Approche des enjeux de sécurité avec les nouvelles

technologies

© © 0 0 0 0 0 000000000 00000000000 0000000000000 0000000000000 000

09 octobre 2025

Les évolutions technologiques sont nombreuses et rapides. De la vidéosurveillance a I'intelligence
artificielle en passant par les applis mobiles, les réseaux sociaux, les Big Data, les bitcoins et les
drones, pour ne citer que les plus connues, les technologies ont ouvert de nouveaux champs d’action
autant pour les acteurs de la sécurité que pour les délinquants. Par ailleurs, comme le montrent de
nombreuses pratiques en Europe, elles facilitent une plus grande participation des citoyens a leur
propre sécurité. Tout en offrant de réelles opportunités, elles soulévent aussi des questions éthiques
sur la protection de la vie privée et des droits fondamentaux. Principalement développés par le
secteur privé, la mise sur le marché de ces outils a également introduit de nouveaux acteurs dans le

domaine de la sécurité.

Objectif général

Dresser un panorama des
évolutions technologiques et des
nouveaux acteurs au service de la
sécurité et de la prévention. Poser
les enjeux juridiques et éthiques
liés aux nouveaux outils face au
respect des libertés individuelles

© © 0 0 00 00000 000000000000 0000000000000 0000000000000 00000O0OC O

Durée
Formation d’une journée

Public et prérequis

Objectifs intermédiaires

>> Mettre en perspective
I’émergence des nouvelles
technologies avec les besoins des
territoires

>> Questionner la pertinence et
la plus-value de la dimension
technologique dans I'approche
stratégique

>> Poser le cadre déontologique
pour garantir une approche
équilibrée des enjeux de sécurité et
de prévention

Méthode

>> Apports de connaissance par
différents experts

>> Animation de temps d’ateliers/
débat entre pairs

>> Mise en perspective avec
des expériences francaises et
européennes

Elus, directeurs et coordonnateurs prévention-sécurité, acteurs de la réduction des risques, policiers municipaux,
représentants de I'Etat (police, gendarmerie, justice, délégués du Préfet), de la prévention spécialisée, de la
médiation, associations spécialisées, bailleurs...

Oou?

FFSU - 10, rue des Montibceufs, 75020 Paris
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Accompagnement et prise en charge des enjeux de
santé mentale dans les collectivités locales

© © 0 0 0 0 0 000000000 00000000000 0000000000000 0000000000000 000

05 novembre 2025

L'Organisation mondiale de la santé définit la santé mentale comme un état de bien-étre mental qui
permet d’affronter les sources de stress de la vie, de réaliser notre potentiel, de bien apprendre et de bien
travailler, de contribuer a la vie de la communauté. L'absence de cet état de bien-étre peut entrainer des
troubles pour I'individu, mais également pour son environnement. Les élus comme les professionnels
de terrain font régulierement face a des situations protéiformes trés complexes allant du mal-étre,
notamment chez les jeunes, pouvant mener a la violence et a des situations critiques pouvant causer
des prises de risque en termes de sécurité individuelle et collective. Ce large spectre de problématiques

requiert un large panel de réponses.

Objectif général

Cette formation vise a permettre
une meilleure compréhension des
problématiques de santé mentale
et des liens avec les enjeux de
sécurité, afin que les acteurs
locaux puissent prendre en charge
ces phénoménes dans toute leur
complexité et sans stigmatisation.

Objectifs intermédiaires

>> Renforcer ses connaissances
sur la santé mentale ;

>> Appréhender les liens entre
santé mentale et sécurité ;

>> Connaitre les acteurs a associer
et les dispositifs pouvant étre
mobilisés pour répondre aux
besoins de sécurité en lien avec des
problématiques de santé mentale ;

>> Bénéficier de conseils pour
coordonner les actions de la STSPD
avec les dispositifs dédiés a la santé
mentale (notamment liens entre
CLSM et CLSPD).

© © 0 0 00 0 0000000000000 0000000 0000000000000 0000000000000 0 00 O

Durée
Formation d’une journée

Public et prérequis

Méthode

>> Une mise en perspective des
thématiques abordées par I'apport
de la recherche en sociologie, en
science politique et en droit

>> Des temps de débats et ateliers
entre pairs et avec des intervenants
de haut niveau

>> Des conseils et outils
méthodologiques adaptés a vos
besoins

>> Des présentations de pratiques
locales pour vous inspirer
(francaises et d’autres pays
européens)

Elus, directeurs et coordonnateurs prévention-sécurité, professionnels de la santé mentale, policiers
municipaux, représentants de 'Etat (police, gendarmerie, justice, délégués du Préfet), bailleurs sociaux,
prévention spécialisée, médiation sociale, associations spécialisées...

Ou?

FFSU - 10, rue des Montibceufs, 75020 Paris
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Espaces publics : Gestion urbaine de proximité -
aménagement urbain; comment sécuriser les espaces
publics de sa ville ?

© © 0 0 0 0 0 000000000 00000000000 0000000000000 0000000000000 000

06 novembre 2025

‘& Option : possibilité d'une visite de terrain la veille sur la question de I'éclairage public

Les espaces publics urbains sont des lieux riches et denses d’échanges, de culture, de commerce et

de loisirs, entre autres. Tres fréquentés et par nature ouverts, ils sont soumis a divers types de risques
telles que le terrorisme, la délinquance et les catastrophes naturelles ainsi qu’a ceux inhérents aux
rassemblements. Garantir que ces espaces publics demeurent en permanence ouverts, accessibles a tous,
inclusifs et siirs est une tiche complexe. Les collectivités territoriales sont bien placées pour concevoir
et gérer des espaces publics s(irs en associant un large panel d’acteurs des secteurs public et privé
(urbanistes, services de secours et de mobilité, services d’animation et de gestion, entreprises et
commerces locaux, etc.).

Méthode

Objectif général Objectifs intermédiaires

>> Acces pendant deux mois a
une plateforme en ligne avec des
ressources de formation élaborées

dans le cadre du projet européen
Secu4all sur la sécurisation des

espaces publics.

Apporter un savoir théorique et >> Améliorer ses connaissances

des outils concrets afin d’améliorer  sur les méthodes et outils

la sécurité des espaces publics et permettant d’identifier, d’analyser

la protection des lieux sensibles et d’évaluer les forces et

(centres de sport ou commerciaux, vulnérabilités des espaces publics.

écoles, etc.) contre les risques.
>> Appréhender I'importance
d’avoir une conception, un
aménagement urbain et une
gestion fondés sur une vision
partenariale pour renforcer la
sécurité des espaces publics.

Quatre modules en ligne : Evaluation
des vulnérabilités / Aménagement
urbain, design et gestion pour la sécurité
/Communication de crise /Technologies
pour la sécurité des espaces publics

>> Une séance interactive de
questions/réponses avec des

>> Bénéficier de conseils pour h
experts européens.

mobiliser les partenaires et utiliser
les outils d’analyse des risques,
mettre en place des mesures de
protection

>> Une journée de formation a
Paris avec une visite de terrain et

la mise en application des outils
découverts avec la formation en
ligne

© © 0 0 00 00000 000000000000 0000000000000 0000000000000 00000O0OC O

Durée
Formation d’une journée

Public et prérequis

Elus, directeurs et coordonnateurs prévention-sécurité, professionnels de la santé mentale, policiers
municipaux, représentants de I’Etat (police, gendarmerie, justice, délégués du Préfet), bailleurs sociaux,
prévention spécialisée, médiation sociale, associations spécialisées...

ou?
FFSU - 10, rue des Montibceufs, 75020 Paris
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Comment prévenir ’engagement des jeunes dans les

trafics ?

© © 0 0 0 0 0 000000000 00000000000 0000000000000 0000000000000 000

26 novembre 2025

Il est essentiel de prévenir 'engagement des jeunes dans le trafic de stupéfiants et de les
accompagner vers une réinsertion durable. Des solutions alternatives doivent étre mises en place
pour favoriser leur sortie de ce milieu, tout en renforcant les moyens des acteurs locaux face a cette
problématique ; en ce sens un soutien accru doit également étre apporté aux professionnels des
quartiers particulierement touchés par ces dynamiques. Ces thématiques seront abordées avec des
experts et des acteurs locaux, qui partageront les enseignements tirés de leurs expériences.

Objectif général

Cette formation a pour vocation
de proposer des axes de réflexion
et des leviers d’action concrets en
vue de concevoir et d'implémenter
une politique efficace, offrant une
alternative durable aux réseaux de
trafic et a 1a violence associée.

© © 0 0 00 0000 0000000000000 0000000000000 0000000000000 0000000

Durée
Formation d’une journée

Public et prérequis

Objectifs intermédiaires

>> Analyser les stratégies actuelles
de lutte contre les drogues et
identifier leurs limites afin de
mieux les transcender.

>> Explorer des exemples de
bonnes pratiques pour renforcer
la résilience des jeunes et des
familles face aux trafics et aux
addictions.

Elus, directeurs et coordonnateurs prévention-sécurité, acteurs de la
réduction des risques, policiers municipaux, représentants de 1'Etat
(police, gendarmerie, justice, délégués du Préfet), de la prévention
spécialisée, de la médiation, associations spécialisées, bailleurs...

Ou?

FFSU - 10, rue des Montibceufs, 75020 Paris

FFSU | Catalogue de formations 2025

.

Méthode

>> Une mise en perspective

des enjeux grace a I'apport des
recherches en sociologie, science
politique et droit.

>> Des sessions de débats
interactifs et des ateliers
collaboratifs animés par des
experts reconnus.

>> Des recommandations et outils
méthodologiques personnalisés
pour répondre a vos besoins

spécifiques.

>> La présentation d’initiatives
locales inspirantes, en France et en
Europe, pour enrichir les pratiques
professionnelles.

>>> Contactez-nous pour
d’autres formations a la
demande'!

Le FFSU peut accompagner
votre équipe municipale
sur tout sujet de votre

choix. Retrouvez toutes les
informations dans la rubrique
“formation a la demande” de
ce catalogue et contactez-nous
pour en savoir plus.

p.24

>>> Contactez-nous pour d’autres formations a la
demande'!

Le FFSU peut accompagner votre équipe municipale sur tout
sujet de votre choix. Retrouvez toutes les informations dans
la rubrique “formation a la demande” de ce catalogue et
contactez-nous pour en savoir plus.




Diplome universitaire

Sécurité et vie urbaine

Co-organisé avec I'Université Versailles-Saint Quentin
depuis 2012, le diplome universitaire Sécurité et

vie urbaine permet aux professionnels de renforcer
leurs connaissances, de bénéficier des expériences
des intervenants et étudiants d’horizons variés, d’'un
accompagnement méthodologique pour la réalisation
d’une note professionnelle adaptée a leur activité, et
de valoriser leurs acquis via la reconnaissance d’un
dipléme équivalent Master 1.

La sécurité urbaine est un domaine en constante
mutation en raison de I’évolution des problématiques
de délinquance et de sécurité et des changements

de politiques publiques qui en découlent. Les
professionnels doivent s’y adapter et c’est ainsi que, au
cours des trente derniéres années, de nouveaux métiers
sont apparus et que des professionnels, jusqu’alors
éloignés de ce domaine d’intervention, ont intégré les
enjeux de sécurité dans leurs activités.

Les inscriptions sont ouvertes de mars a décembre 2024.

0-0
| | \/ S ’ Forum
o Frangais pourla
1 Sécurité
Q Urbaine

L]
universite paris-sacLAY
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Le DU Sécurité & Vie Urbaine

a été pour moi une expérience
plus qu’enrichissante : en termes
d’apprentissage des connaissances
des politiques publiques de
sécurité et de prévention de la
délinquance, venant compléter
mon expérience professionnelle
en tant que coordonnatrice
CLSPD, mais aussi et surtout en
termes de partage de pratiques
avec mes collégues de promotion
venant de divers horizons et les
intervenants plus que qualifiés.
Je recommande cette aventure
pleine de bienveillance et de
partage a tous ceux qui veulent
approfondir leurs connaissances
sur la sécurité, tranquillité
publique et prévention, et a ceux
qui souhaitent entreprendre la
mission de coordonnateur CLSPD.

Saskia Salomon
Coordonnatrice du Conseil Local
de Sécurité et de Prévention de la
Délinquance et de la Radicalisation
Ville de Bobigny

Promotion 2022-2023

Promotion 2025

Objectif général

Le Diplome universitaire Sécurité et vie urbainea vocation a participer au
développement d’'une filiére prévention-sécurité et ainsi a I'émergence
d’une culture partagée de la sécurité urbaine entre des professionnels
issus de domaines d’intervention variés.

Objectifs intermédiaires
>> Renforcer vos connaissances théoriques sur la sécurité urbaine et
bénéficier des expériences professionnelles des intervenants ainsi que

des autres étudiants

>> Rencontrer des professionnels de la sécurité urbaine issus d’horizons
variés et renforcer votre réseau

>> Bénéficier d'un accompagnement méthodologique pour la réalisation d’'une
note professionnelle adaptée a votre activité et vos besoins

>> Valoriser vos acquis professionnels et bénéficier de la reconnaissance
d’un diplome

Public et prérequis

Ce diplome s’adresse
prioritairement a des
professionnels en fonction qui
cherchent a acquérir un haut
niveau d’expertise en matiére de
politiques de sécurité et prévention
de la délinquance. Il offre des
perspectives de reconnaissance
des acquis professionnels et
d’évolution de carriere.

Durée

1 module de deux jours par mois,
de janvier 2025 a septembre 2025

Contenu

Session 1 - La ville et la sécurité : état des lieux et évolutions
9 & 10 janvier

Session 2 - Comprendre les dynamiques des villes et de la jeunesse
6 & 7 février

Session 3 - La sécurité des villes: la comprendre et I'évaluer pour piloter
sa stratégie locale - 13 & 14 mars

Session 4 - La sécurité et espace public - 3 & 4 avril
Session 5 - Polices et villes - 13 & 14 mai

Session 6 - Justice et villes - 5 & 6 juin

Session 7 - Des défis pour la sécurité locale - 1 & 2 juillet

Session 8 (optionnelle, a distance) - métier du coordonnateur
prévention-sécurité (voir ci-contre) - 6 & 27 mai, 18 & 19 juin

Programme 2025, disponnible

Plus d’informations sur www.facdroit-sciencepo.uvsq.fr

FFSU | Catalogue de formations 2025

Zoom sur... Loption
Métier du coordonnateur
prévention-sécurité

En 2022, le DU a été renforcé par
une nouvelle option sur le métier

de coordonnateur prévention-
sécurité. Cette optionpermet aux
stagiaires d’approfondir les savoirs
étre et savoirs faire du métier de
coordonnateur, et contribue au
développement de ce métier et a sa
reconnaissance. Elle est composé de
4 séances de 3h a distance :

e Gestion de projet

e Le binéme élu-technicien et la
communication

e Collaborer au sein de la
municipalité

e Coordonner et animer les
instances de travail du
conseil local de sécurité et de
prévention de la délinquance




Tarifs

Formations thématiques a Paris

Collectivité de
Moins de 30 000 habitants
Entre 30 000 et 100 000 habitants
Entre 100 000 et 200 000 habitants
Plus de 200 000 habitants
Association (tarif pour une journée)

Autre - Nous contacter pour un devis

Formations pour les élus

Tarifs adhérents
250€
300€
350€
400€
250€

Tarifs non adhérents
350€
450€
S500€
550€
250€

Collectivité de
Moins de 30 000 habitants
Entre 30 000 et 100 000 habitants
Entre 100 000 et 200 000 habitants
Plus de 200 000 habitants

Diplome universitaire Sécurité et vie urbaine

Tarifs adhérents
200€
250€
300€
350€

Tarifs fixés par I'Université. Pas de tarifs préférentiels pour les adhérents.

Tarifs non adhérents
300€
400€
450€
500€

DU Sécurité et vie urbaine
DU Sécurité et vie urbaine avec option
Coordonnateur prévention-sécurité

Formation continue

financée
3600€
4000€

Formation continue
non financée

3000€

3500€

Bénéficiez de tarifs réduits !

>> Vous anticipez votre inscription ?

Bénéficiez d’'une réduction de 10% pour toute inscription 3 mois
avant la formation.

>> Vous étes plusieurs agents d’'une méme collectivité/d’'un
méme organisme a vous inscrire a une formation ?

Nous offrons une réduction de 20% pour les groupes de plus de 5
participants.

>> Vous avez bénéficié d’'un accompagnement du FFSU
(diagnostic local de sécurité, STSPD...) en 2023-2024 ?

Nous vous offrons une réduction de 20% sur votre prochaine
formation.

>> Vous étes coordonnateur prévention-sécurité et avez
bénéficié d'un accompagnement au recrutement du FFSU
dans l’année ?

Nous vous offrons la possibilité de choisir gratuitement 2
formations de notre catalogue.

>> Vous étes agent de la protection judiciaire de la jeunesse

P1D?

Dans le cadre de notre partenariat avec la DPJ], vous pouvez vous
inscrire gratuitement a nos formations (dans la limite de 10 places
par an et hors DU).

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo




Conditions générales de vente

Article 1 - Objet et champ d’application

1.1. Les présentes conditions générales de vente (les
« CGV »), ont pour objet de définir les conditions
dans lesquelles le Forum francais pour la sécurité
urbaine (SIRET 397 884 503 00020) , enregistré
sous le n° d’agrément 11 75 66 54 975 aupres

du préfet de la Région Ile-de-France, ci-aprés
dénommé « I'Organisme de formation », consent au
responsable de I'inscription, acheteur professionnel
et/ou participant a la formation (individuellement ou
collectivement, ci-apres dénommé « le Client », qui
I'accepte, une formation issue de I'offre de formations
de I'Organisme de formation (la «<Formation »).

Le Client et I'Organisme de formation sont
respectivement individuellement la « Partie » ou
collectivement les «Parties ».

Les présentes CGV sont complétées par le réglement
intérieur accessible sur le site Internet www.ffsu.org
Toute commande implique 1’acceptation sans réserve
par le Client des CGV. Sauf dérogation formelle et
expresse de 'Organisme de formation, ces conditions
prévalent sur tout autre document du Client, et
notamment sur toutes conditions générales d’achat.

Ces CGV sont susceptibles d’étre mises a jour en
cours d’exercice. Le site Internet www.ffsu.org porte
toujours la derniére version a la connaissance de
tous. Ces modifications ne peuvent ouvrir de droit a
aucune indemnité au profit du Client.

1.2. Ces CGV concernent les formations présentielles,
incluant, ou non, des modules digitaux effectués

par le Client a distance. Les formations présentielles
peuvent étre réalisées dans les locaux de I'Organisme
de formation, dans des locaux loués par I'Organisme
ou dans les locaux du Client.

Les formations concernées s’entendent des
formations proposées au catalogue et sur le site
Internet de I'Organisme de formation (« Formations
inter ») ainsi que des formations organisées a la
demande du Client pour son compte ou pour le
compte d'un groupe fermé de clients (« Formations
intra »). Il est entendu que le terme «Formation» seul
concerne chacun des types de Formations précités.

Article 2 - Modalités d’inscription

L'inscription a une Formation inter doit étre faite par
le Client aupres de la responsable formation. Celle-ci
ne vaut pas confirmation de la tenue de la formation.
Les inscriptions sont prises en compte par ordre
d’arrivée. Pour la qualité de la formation, un nombre
minimum et un nombre maximum de participants
sont définis pour chaque Formation. L'Organisme

de formation s’engage a ne pas dépasser le nombre
prévu.
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Article 3 - Tarifs des Formations
9 tarifs sont proposés, pour les consulter merci de
vous reporter a la grille tarifaire.

Pour les formations a la demande, les tarifs appliqués
tiennent compte de plusieurs parametres: membres
ou non membres du FFSU, modalités de formation
(en ligne ou en présentiel), nombre de participants,
contenu de la formation, durée, lieu de la formation.

Attention : le cofit du transport et de 'hébergement
n’est pas intégré au tarif des Formations.

Les repas sont pris en charge par le FESU pour les
formations qui ont lieu dans nos locaux.

Article 4- Convocation

Les convocations sont envoyées par email 15 jours
avant le début de la formation. Elles précisent les
jours et horaires de la formation, ’adresse de la
formation. Le lieu de formation indiqué sur les
supports de communication n’est pas contractuel.

En fonction des salles disponibles, I'Organisme de
formation peut convoquer les participants a une autre
adresse dans le méme secteur géographique.

En complément, elles contiennent le plan d’accés
aux locaux de ’Organisme de Formation et le
Programme de la Formation. Eventuellement, tout
autre document peut étre joint a cette convocation
sur demande du ou des formateurs.

Article 5- Convention de Formation

Une Convention de Formation sera envoyée au
stagiaire par email deés réception de la demande
d’inscription en ligne. La convention de formation
devra étre retournée dés que possible et au plus tard
15 jours ouvrés avant la formation, a 'Organisme de
Formation, datée, tamponnée et signée. Dans les 15
jours ouvrés qui suivent la Formation, I'Organisme
de formation adresse aux personnes indiquées

par le Client lors de la commande, la facture de la
Formation ainsi que I’attestation de fin de Formation.
Il appartient au Client de vérifier I'imputabilité de
l'action de Formation.

Article 6- Attestation de Présence

A la demande du stagiaire et a I'issue de la formation,
une Attestation de Présence peut étre remise au
Stagiaire. Il devra la signer et la remettre a son
employeur. Il n’en sera pas fait de duplicata.

Article 7- Annulation, modification ou report
des formations

7.1 Interruption a I'initiative de I'Organisme de
Formation

En cas d’arrét en cours de programme de formation
du fait de I'Organisme de Formation, I'intégralité de
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la prestation non servie sera remboursée prorata-
temporis. Les frais de transport et d’hébergement
restant a la charge du Client.

7.2 Annulation a I'initiative de I'Organisme de
Formation

L’Organisme de Formation peut étre amené, pour des
raisons exceptionnelles, a annuler une formation.

Le stagiaire en est informé au minimum 10 jours
avant le début de la Formation. Il est alors effectué un
remboursement total des frais d’inscription ; les frais
de transport et d’hébergement restant a la charge du
Client.

7.3 Interruption et Annulation a l'initiative du Client.
Si le Stagiaire est empéché de suivre la formation par
suite de force majeure diment reconnue (déces, arrét
maladie avec certificat médical) seules les prestations
effectivement dispensées sont dues au prorata-
temporis de leur valeur prévue au contrat. En cas

de désistement, sans justificatif, moins de 15 jours
ouvrés avant le début de la formation, 100% des frais
d’inscription seront retenus ou dus.

Article 8 - Protection des données

L'Organisme de Formation s’engage a informer
chaque stagiaire que des données a caractére
personnel le concernant sont collectées et traitées
par I'Organisme de Formation aux fins de réalisation
et de suivi de la formation. Conformément a la loi
n°78-17 du 6 janvier 1978, 'utilisateur dispose d’'un
droit d’accés, de modification, de rectification des
données a caractere personnel le concernant et qu’a
cette fin, une demande en ligne précisant I'identité

et 'adresse électronique du requérant peut étre
adressée a I'Organisme de Formation. L’Organisme de
Formation est responsable de la conservation et de la
confidentialité de toutes les données qui concernent
l'utilisateur et auxquelles il aura eu acces.

Article 9 - Loi applicable et attribution de
compétences

Les présentes Conditions Générales de Vente

sont encadrées par la loi francaise. En cas de

litige survenant entre le Client et I'Organisme de
Formation, la recherche d’une solution a I’amiable
sera privilégiée. A défaut, I'affaire sera portée
devant les Tribunaux dont dépend 1'Organisme de
Formation.
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Forum Francais pour la Sécurité Urbaine
10 rue des Montiboeufs

75020 Paris, France

Tel: +33 (0)1 40 64 49 00
formation@ffsu.org

www.ffsu.org
in X



